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La Smart City
pour tous

Quelle méthode pour 
déployer des projets smart 
dans vos territoires ?
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Gare aux villes phares !
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La technologie 

qui structure le 

projet

Projets 

économiquement hors 

norme.

Une approche RH et 

organisationnel souvent 

absente des réflexions
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La smart-city aujourd’hui

Réduire les coûtsOrganiser le dialogue 

avec le citoyen

Améliorer les 

services publics

Avoir une approche 

environnementale

€
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Une déclinaison entre différents champs d’action qui 
sont intimement imbriqués

.

Evolution des

SI et maitrise 

de la donnée

Organisation 

de 

l’administration

Stratégie 

territoriale

Mobilité

et Energie
Inclusion 

numérique

Développement

Économique 

et attractivité

Environnement et 
sobriété numérique

Education et 
Santé

Des enjeux
fortement connexes
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Avant de penser « usages », partir des politiques 
publiques.

Une méthodologie solide est nécessaire pour construire vos projets 

Smart City :  

Faire un état des lieux des stratégies 

locales déjà déployées et comprendre 

comment le numérique peut améliorer 

la valeur usager ou la valeur 

économique des projets. 

Création d’une assise SI, 

financier et juridique

Mener un travail important de 

concertation auprès des potentiels 

usagers et des éventuels exclus du 

numérique
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L’action publique et la donnée : 
Maitriser, Valoriser, Se Projeter

Acculturer les agents

Penser une 
stratégie de la 

donnée

Renégocier les contrats de 

DSP

Vos leviers
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Un projet à penser pour tous les territoires
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Lauréat Territoire d’Innovation de 

Grande Ambition 

Innover en sortant des sentiers battus

La Rochelle Territoire Zéro Carbonne, un modèle dans la construction partenariale du Smart 

territoire durable. 

Un territoire qui se veut 

connecté et performant 

dans l’optimisation de ses 

services publics …

Tout en s’engageant vers 

le Zéro Carbonne, une 

première en France …

Avec la collaboration de 

l’ensemble des acteurs du 

territoire et une coproduction 

citoyenne
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Erwan Keryer
Directeur associé

Tél. : +33 (0)1 42 85 20 53

Email : ekeryer@kmpg.fr
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